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PRZYPADKOWE LUB POSREDNIE, TAKIE JAK STRATA OCZEKIWANYCH ZYSKOW Z DZIALALNOSCI BIZNESOWE,
PRZERWY W DZIALALNOSCI BIZNESOWEJ ALBO STRATA DANYCH LUBDOKUMENTACJI, ZWIAZANE
ZUZYCIEM TEGO PRODUKTU, NAWET JEZELI FIRMA EZVIZ ZOSTALA POINFORMOWANA O MOZLIWOSCI
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ODPOWIEDZIALNOSC FIRMY EZVIZ ZAWSZELKIE SZKODY ZWIAZANE Z PRODUKTEM NIE BEDZIE
PRZEKRACZAC CENY ZAKUPU PRODUKTU Z PIERWSZEJ REKI.
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(a) INSTALACJA LUB UZYTKOWANIE NIEZGODNE Z ZALECENIAMI PRODUCENTA, (b) OCHRONA INTERESU
NARODOWEGO LUB PUBLICZNEGO, (c) OKOLICZNOSCI UZNAWANE ZA SIE WYZSZA W ASPEKCIE PRAWNYM,
(d) DZIALANIA UZYTKOWNIKA LUB 0SOB TRZECICH, EACZNIE ZUZYCIEM MIEDZY INNYMI, PRODUKTOW,
OPROGRAMOWANIA LUB APLIKACJI STRON TRZECICH.

W PRZYPADKU PRODUKTU Z DOSTEPEM DO INTERNETU UZYTKOWNIK KORZYSTA Z PRODUKTU NA WEASNE
RYZYKO. FIRMA EZVIZ NIEPONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI ZA NIEPRAWIDLOWE FUNKCJONOWANIE
PRODUKTU, NIEAUTORYZOWANE UJAWNIENIE DANYCH OSOBOWYCH ALBO INNE SZKODY WYNIKAJACE
Z ATAKU CYBERNETYCZNEGO LUBHAKERSKIEGO, DZIALANIA WIRUSOW KOMPUTEROWYCH LUB INNYCH
ZAGROZEN WYSTEPUJACYCH W INTERNECIE. FIRMA EZVIZ ZAPEWNI JEDNAK POMOC TECHNICZNA
W ODPOWIEDNIM CZASIE, JEZELI BEDZIE TO WYMAGANE.

PRZEPISY DOTYCZACE MONITORINGU | OCHRONY DANYCH SA ZALEZNE OD JURYSDYKCJI. PRZED UZYCIEM
TEGO PRODUKTU NALEZY ZAPOZNAC SIE ZE WSZYSTKIMI ODPOWIEDNIMI PRZEPISAMI OBOWIAZUJACYMI
W DANEJ JURYSDYKCJI, ABY UPEWNIC SIE, ZE PRODUKT JEST UZYWANY ZGODNIE Z PRAWEM. FIRMA EZVIZ
NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI ZA UZYCIE TEGO PRODUKTU DO CELOW NIEZGODNYCH Z PRAWEM.

W PRZYPADKU NIEZGODNOSCI POWYZSZYCH POSTANOWIEN Z OBOWIAZUJACYM PRAWEM, WYZSZY
PRIORYTET BEDZIE MIALO OBOWIAZUJACE PRAWO.
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Zalecenia

- Prawidtowa instalacja inteligentnego zamka drzwiowego z czytnikiem linii papilarnych EZVIZ Smart
Fingerprint Lock (zwanego dalej ,zamkiem”) zapewnia jego bezawaryjne funkcjonowanie i trwatos¢.
Prace zwigzane z instalacjg zamka i wykonaniem otworéw zgodnie z szablonem, opisanym w dodatku,
powinny by¢ wykonane przez wykwalifikowany personel.

+ Aby zapobiec uszkodzeniu i zniszczeniu zamka, nalezy tymczasowo demontowac go na czas
prowadzenia prac budowlanych w budynku.

+ Srodek dezynfekujacy moze spowodowaé uszkodzenie korpusu zamka.

+ Inicjowanie zamka powoduje usuniecie z niego wszystkich informacji uzytkownika. Po zainstalowaniu
i skonfigurowaniu zamka nalezy zapisa¢ w nim wzorzec linii papilarnych, hasto lub karte, zaleznie
od potrzeb.

+ Niskie napiecie baterii jest sygnalizowane przez alert. W takim wypadku nalezy niezwtocznie wymieni¢
baterie, zwracajac uwage na prawidtowe utozenie jej biegunéw.

+ Jezeli budynek/lokal lub zamek nie beda uzytkowane przez dtuzszy czas, nalezy zabraé¢
ze sobg klucz mechaniczny (nie wolno pozostawia¢ go w zamknietym budynku/lokalu).

W takich okolicznosciach nalezy wyja¢ baterie z urzadzenia, aby zapobiec przedwczesnemu
zuzyciu zamka.

+ Jezeli linie papilarne uzytkownika sg niewyrazne, zalecane jest zarejestrowanie wzorca linii papilarnych
kciuka i kilku innych palcéw w celu zapewnienia wigkszej skutecznosci czytnika.

+ W zamku mozna zapisa¢ maksymalnie 50 wzorcéw linii papilarnych, 50 haset i 50 kart.

Zawartosc¢ pakietu z produktem

1 Panel przedni 1 szt.
2 Panel tylny 1 szt
3 Korpus zamka 1 szt.
4 Domowa brama sieciowa 1 szt.
5 Pret o kwadratowym przekroju 1 szt.
poprzecznym
6 Karta 2 szt.
7 Szablon otworéw 1 szt.
8 Woreczek ze standardowymi srubami 1 szt.
9 Woreczek ze srubami do korpusu zamka 1 szt.
10 Woreczek z kluczami 1 szt.
11 Bateria typu AA 4 szt.
12 Informacje dotyczace przepiséw 1 szt.
13 Skrécony podrecznik uzytkownika 1 szt.




Opis urzadzenia

Poza budynkami W budynkach

Pokrywa zasobnika
na baterie

Otwor
resetowania

Czytnik linii papilarnych

Port
szeregow
Klawiatura gowy

Czytnik kart Gniazdo baterii

Przycisk dzwonka
drzwiowego

Klamka

Przycisk przestony tulei
zamka

Pokretto zabezpieczenia

Ztacze zasilania awaryjnego

Szczelina odblokowania mechanicznego




Instalacja zamka drzwiowego

Zmiana konfiguracji klamki (opcjonalne)

1.Zmiana konfiguracji klamki
- Wyjmij gumowa zatyczke i odkre¢ srube ustalajaca.
- Obré¢ klamke o 180 stopni, podnoszac jg w gore.
- Dokre¢ $rube ustalajgcg w przeciwlegtym otworze.

Sruba ustalajaca

2.Potwierdzanie konfiguraciji
- Panel przedni: Wt6z pret o kwadratowym przekroju poprzecznym do tulei i podnie$ klamke. Obré¢ tuleje
0 90 stopni po zwolnieniu zabezpieczenia klamki.
- Panel tylny: Nacisnij przycisk przestony tulei zamka. Wtz pret o kwadratowym przekroju poprzecznym
do tulei i podnies klamke. Obré¢ tuleje o 180 stopni po zwolnieniu zabezpieczenia klamki.

Pret Przycisk przestony tulei
o kwadratowym zamka

Bolec przekroju
poprzecznym

Panel przedni Panel tylny




Zmiana konfiguracji zapadki (opcjonalne)

@ Obroc zapadke o 180 stopni. Obréé © Przesun ten metalowy element
centralny element o 9Q stopni w gore. /
i docisnij. . ’
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Procedura instalacji

0 + Standardowe akcesoria dla tego produktu sg przeznaczone doinstalacji w drzwiach drewnianych
o grubosci 40-50 mm. W przypadku grubos$ci drzwi przekraczajgcej ten zakres skontaktujsie zlokalnym

dystrybutorem.
+ Podczas instalowania panelu przedniego itylnego nalezy chroni¢ wewnetrzny przewdd potgczeniowy przed

uszkodzeniem.
+ Podczas instalowania panelu przedniego i tylnego nalezy zachowac¢ ostroznos¢, aby zapobiec uszkodzeniu.

1.Wykonywanie otworow
Urzadzenie jest przystosowane do instalacji w drzwiach drewnianych i metalowych drzwiach
antywtamaniowych. Wykonaj otwory zgodnie z szablonem dostarczonym w pakiecie z produktem.

pie wego szablonu, aby
l_ilzmiar otworow i ich




2.Instalacja

Dotknij @ aby obejrze¢ film z instrukcjami montazu.

#-
S ezv

0 Przymocuj korpus zamka w drzwiach srubami.

Zamocuj korpus zamka
i dokrec go srubami

@ W16z pret o kwadratowym przekroju poprzecznym do panelu przedniego i zainstaluj panel
w drzwiach w sposéb przedstawiony na rysunku.

1. Umies¢ bolce
pozycjonujace.

2. Wi6z pret o kwadratowym e
przekroju poprzecznym.

3..Dokrec bolce pozycjonujgee— Chwyé panel prz edr



https://support.ezvizlife.com/videos/map?id=60&title=L2S%20Tutorial%20-%20Install

9 W16z panel przedni w odpowiedniej pozycji i przetestuj, czy zapadka i klamka dziatajg prawidtowo.

LN
2

Wié6z panel przedni
w odpowiedniej pozycji.

9 Przymocuj ptyte montazowg i podktadke gumowa na drzwiach z bolcem pozycjonujgcym (D i dokreé
tulejke @.

Wyréwnaj srodek otworu
we wktadce z pretem

o kwadratowym przekroju
poprzecznym, a nastepnie
dokre¢ sruby.




@ Ustaw pokretto zabezpieczenia pionowo i przymocuj panel tylny sSrubami w sposéb przedstawiony
na rysunku.

pewnij sie, ze pokretio

Wi6z baterie.

@ Przetestuj dziatanie haset, wzorca linii papilarnych i karty zblizeniowej. Po pomysinej ich weryfikacji
montaz jest zakonczony.

Konfiguracja zamka drzwiowego

Po instalacji nalezy zdja¢ pokrywe zasobnika na baterie i zainstalowac cztery baterie typu AA.
Nastepnie mozna skonfigurowaé zamek zaleznie od potrzeb.

Dotknij @ aby obejrze¢ film z instrukcjami konfiguracji.

P
&l ezw { Lock L2S



https://support.ezvizlife.com/videos/map?id=61&title=L2S%20Tutorial%20-%20Setup

0 + Przed pierwszym uzyciem zamka usun z niego folie ochronna.
+ Srodek dezynfekujgcy moze spowodowaé uszkodzenie korpusu zamka.

Uaktywnianie zamka

Aby uaktywni¢ zamek, dotknij klawiatury.

Wyswietlanie menu

Aby wyswietli¢ menu, wprowadz kod 3571#.

« Jezeli zamek nie zostat jeszcze zainicjowany, wprowadz kod ustawienia.

« Jezeli zamek nie zostat jeszcze zainicjowany, najpierw przeprowadz weryfikacje przy uzyciu wzorca linii
papilarnych, hasta lub karty administratora. Nastepnie wprowadz kod ustawienia.

Indeks menu

I D 0daj wzorzec linii
papilarnych

-
-
+*

124# Dodawanie hasta

13#

Usun wzorzec linii
[ 214# ] [papilarnych ]

[ 22# ] — [Usun hasto ]

[ 23# ] _ [Usun karte ]

papilarnych

—— FARESE]

33# [l\Wyczysé karty

w
N
+H*

[ A # ] —_— %wm;ksz gtosnosc ]

[ 42# ] —_— [Zmnlejsz glosnosc]

) — )

314 [EEEERWyczys¢ wzorce linii

— D =

0 Menu jest zawsze ponownie wyswietlane po prawidtowej zmianie konfiguracji. Nastepnie mozna ponownie
wprowadzi¢ kod ustawienia lub nacisnaé przycisk *, aby zamkng¢ menu.

Dodawanie wzorca linii papilarnych / hasta / karty

Dodaj wzorzec linii papilarnych

0 » Numer jest wyswietlany na klawiaturze zawsze po dotknieciu czytnika linii papilarnych.
+ Nalezy zapamieta¢ numer wzorca linii papilarnych, ktéry bedzie wymagany w przypadku usuwania wzorca.
+ Nie mozna ponownie doda¢ wzorca linii papilarnych z tym samym numerem.




© Wyswietl menu i wprowadz kod 114, @ Dotknij czytnika linii papilarnych.
aby dodac¢ wzorzec linii papilarnych. Dotknij ponownie po odtworzeniu monitu
gtosowego i powtdrz te czynnosci pigciokrotnie,
aby potwierdzié. Numer wzorca linii papilarnych
bedzie miga¢ na klawiaturze po zakoriczeniu tej
operacji.

Rejestrowanie wzorcéw linii papilarnych

Podczas rejestrowania wzorcéw linii papilarnych nalezy zapewni¢ maksymalng powierzchnie styku linii
papilarnych z czytnikiem (zob. rysunek), aby zapewni¢ wieksza skutecznos¢ weryfikacii.

=
7

Dodawanie hasta

0 + Nalezy zapamigta¢ numer hasta, ktéry bedzie wymagany w przypadku usuwania hasta.
+ Nie mozna ponownie doda¢ hasta z tym samym numerem.

@ Wyswietl menu i wprowadz kod 12#, @ Wprowadz hasto (6-10 cyfry), a nastepnie
aby dodac hasto. nacisnij przycisk #. Nastepnie ponownie
wprowadz hasto i nacisnij przycisk #,
aby potwierdzié. Numer hasta bedzie miga¢
na klawiaturze po zakonczeniu tej operaciji.

Dodaj karte

0 + Nalezy zapamieta¢ numer karty, ktéry bedzie wymagany w przypadku usuwania karty.
+ Nie mozna ponownie doda¢ karty z tym samym numerem.



© Wyswietl menu i wprowadz kod 13#, @ Przesun karte na czytniku. Numer karty bedzie
aby dodac¢ karte. migac na klawiaturze po zakonczeniu tej
operacji.

Usuwanie wzorca linii papilarnych / hasta / karty
Usun wzorzec linii papilarnych

@ Wyswietl menu i wprowadz kod 21#, ® Wprowadz numer wzorca linii papilarnych,
aby usung¢ wzorzec linii papilarnych. a nastepnie nacisnij przycisk #.

© Gdy numer wzorca linii papilarnych zacznie
migag, nacisnij przycisk #.

a Nie mozna usuna¢ biezacego zweryfikowanego wzorca linii papilarnych.
Jezeli na przyktad zostanie zweryfikowany wzorzec linii papilarnych o numerze 1, nie mozna go usunaé.

Usun hasto




0 Nie mozna usuna¢ biezgcego zweryfikowanego hasta.
Jezeli na przyktad zostanie zweryfikowane hasto o numerze 1, nie mozna go usunaé.

© Wyswietl menu i wprowadz kod 224, @® Wprowadz numer hasta, a nastepnie nacisnij
aby usuna¢ hasto. przycisk #.

® Gdy numer hasta zacznie migaé, naci$nij
przycisk #.

Usun karte

o Nie mozna usungé biezagcej zweryfikowanej karty.
Jezeli na przyktad zostanie zweryfikowana karta o numerze 1, nie mozna jej usuna¢.

@ Wyswietl menu i wprowadz kod 23#, @® Wprowadz numer karty, a nastepnie nacisnij
aby usung¢ karte. przycisk #.

© Gdy numer karty zacznie migaé, nacisnij
przycisk #.




Czyszczenie wzorcow linii papilarnych / haset / kart

“ Nie mozna wyczysci¢ ustawien dla biezgcej zweryfikowanej metody.
Jezeli na przyktad zostanie zweryfikowany wzorzec linii papilarnych, nie mozna wyczy$¢ wzorcéw linii
papilarnych.
© Wyswietl menu, a nastepnie,
wprowadz kod 31#, aby wyczysci¢ wzorce
linii papilarnych,
wprowadz kod 32#, aby wyczysci¢ hasta,
wprowadz kod 33#, aby wyczysci¢ karty.
@ Nacisnij przycisk #, aby potwierdzié.

Zainicjuj
© Wyswietl menu i wprowadz kod 35704,
aby zainicjowac¢ urzadzenie.
@ Nacisnij przycisk #, aby potwierdzi¢.
Regulacja gtosnosci
Wyswietl menu i wprowadz kod 41#, aby zwigekszy¢ gtosnos¢.

wprowadz kod 42#, aby zmniejszy¢ gtosnosc¢,
wprowadz kod 43#, aby wyciszy¢.

“ Mozna wyciszyé tylko dZzwiek nacisniecia klawiszy i potwierdzenia weryfikacji.




Obstuga zamka drzwiowego

Nacisnij przycisk [button], aby obejrze¢ film na temat zarzadzania.

nd manage

nart lock

Odblokowywanie
Odblokowywanie w trybie zwyktym

Odblokowywanie przy uzyciu Odblokowywanie hastem
wzorca linii papilarnych

J

Odblokowywanie Odblokowywanie karta
kluczem

+ Aby otworzy¢ drzwi kluczem mechanicznym, obréé klucz i nacisnij klamke.
« Przed otwarciem drzwi hastem dotknij klawiatury, aby uaktywni¢ zamek.
+ Aby chroni¢ prywatnos¢, nalezy regularnie zmieniaé hasto i czy$ci¢ panel sterowania.

Maskowanie hasta

Zamek inteligentny umozliwia maskowanie hasta. Maskowanie hasta zapewnia lepsza ochrong i zapobiega
podejrzeniu hasta przez osoby nieupowaznione.

Podczas wprowadzania hasta mozna wprowadzi¢ dowolne cyfry oprécz wtasciwego hasta. Dlugo$¢ maks.:
20 cyfr (dowolne maskowane cyfry + wtasciwe hasto).

Na przyktad wprowadzenie oprécz wtasciwego hasta 123456 réwniez maskowanych cyfr xxx123456xxx
i potwierdzenie tego ciggu przyciskiem # spowoduje odblokowanie drzwi.

Inne procedury

Zasilanie awaryjne

Gdy baterie zostang roztadowane, podtgcz baterie przenosng lub telefon z wyjsciem OTG do ztacza
micro USB, aby natadowac baterie zamka, a nastepnie odblokowaé¢ zamek.



https://support.ezvizlife.com/videos/map?id=62&title=L2S%20Tutorial%20-%20Use%20%26%20Manage

Bateria przenosna

Instalowanie baterii
1. Zdejmij pokrywe zasobnika na baterie, umie$¢ w nim cztery baterie typu AA i zat6z pokrywe.

2. Uwaga: zainstalowanie nieodpowiednich baterii moze spowodowa¢ wybuch.

+ Jezeli baterie nie bedg uzywane przez dtuzszy czas, nalezy wyjac je z urzadzenia.

» Nie wolno uzywa¢ réwnoczesnie nowych i starymi baterii.

+ Nie wolno odwrotnie podtgczac biegunéw (+/-) baterii.

+ Zuzyte baterie nalezy utylizowac¢ zgodnie z lokalnymi przepisami dotyczacymi ochrony srodowiska.

Alarmy

1. Alarm sabotazu
Nieautoryzowany demontaz zamka powoduje wigczenie alarmu trwajgcego okoto minuty.

2. Alarm blokady systemu
Pie¢ kolejnych zakoriczonych niepowodzeniem préb weryfikacji przy uzyciu wzorca linii papilarnych,
hasta lub karty powoduje zablokowanie systemu na trzy minuty.

3. Alarm niskiego napiecia
Gdy napiecie baterii jest niskie, monit gtosowy przypomina o koniecznosci wymiany baterii.

Przywracanie ustawien fabrycznych

1. Zdejmij pokrywe komory baterii na panelu tylnym i wyjmij baterie.

2. Nacisnij przycisk resetowania przedmiotem z waskim zakonczeniem i przytrzymaj go przez pie¢ sekund,
i zainstaluj baterie w urzadzeniu w tym czasie.

3. Gdy zostanie odtworzony monit gtosowy, zwolnij przycisk resetowania i nacisnij przycisk #,
aby potwierdzic.

Pobieranie aplikacji EZVIZ

1. Potacz telefon komorkowy z siecig Wi-Fi (zalecane).

2. Wyszukaj ,EZVIZ" w sklepie internetowym App Store lub Google PlayTM, aby pobra¢ i zainstalowa¢
aplikacje EZVIZ.

3. Uruchom aplikacje i zarejestruj konto uzytkownika EZVIZ.
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Aplikacja EZVIZ

# Download on the GETITON
@& App Store ® Google Play

0 Jezeli uzywasz juz tej aplikacji, upewnij sie, ze jest to najnowsza wersja. Aby dowiedzie¢ sie, czy dostepna jest
aktualizacja, wyszukaj ,EZVIZ" w sklepie z aplikacjami.




Dodawanie zamka do aplikacji EZVIZ

Aby doda¢ zamek i brame do aplikacji EZVIZ, wykonaj nastepujace czynnosci:
Wybér odpowiedniej lokalizacji bramy

+ Brama sieciowa powinna by¢ podtaczona.

+ Aby zapewni¢ stabilne potgczenie bramy z urzadzeniami, nalezy umiescic¢ ja w centrum grupy urzadzen,
tak aby odlegto$¢ bramy od routera nie przekraczata sze$ciu metréw.

+ Metalowe przeszkody i $ciany nie powinny znajdowac sie¢ miedzy brama a urzadzeniami i routerem.

+ Nie wolno umieszcza¢ bramy i detektora na routerze.

Podtaczenie bramy do zasilania

Podtagcz brame sieciowa. Gdy brama jest uruchamiana pierwszy raz, pomaranczowy wskaznik jest
wigczony, a nastgpnie biaty wskaznik zaczyna miga¢ szybko, sygnalizujgc przetgczenie bramy do trybu
konfigurowania sieci.

== =@ Gniazdo sieci
[ elektrycznej
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Zasilacz

Podtaczenie bramy do sieci

+ Zalecane jest korzystanie z sieci przewodowej. Podtagcz brame sieciowg do ztgcza LAN routera przewodem
sieciowym (zakupionym oddzielnie) w sposoéb przedstawiony na rysunku.

Router
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* Mozna tez uzy¢ sieci bezprzewodowej. Zeskanuj kod QR, znajdujacy sie na podstawie bramy, przy uzyciu
aplikacji EZVIZ, a nastepnie potgcz brame z siecig Wi-Fi zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

0 Jezeli potgczenie Wi-Fi nie powiedzie sie lub konieczne jest potaczenie bramy zinng siecig Wi-Fi, nalezy najpierw
przetaczy¢ brame do trybu offline. Nacisnij przycisk funkcyjny iprzytrzymaj go przed ponad cztery sekundy
do chwili, gdy zostanie odtworzony monit gtosowy, a nastepnie potacz brame z siecig Wi-Fi zgodnie z instrukcjami
wys$wietlanymi na ekranie.

Dodanie bramy do aplikacji EZVIZ



@ Wyglad aplikacji moze byé inny po aktualizacji wersji, dlatego nalezy korzystaé z dokumentacji aplikacji
zainstalowanej w telefonie.

1. Zaloguj sie do swojego konta przy uzyciu aplikacji EZVIZ inacisnij ikone dodawania urzadzenia,
aby wyswietli¢ okno skanowania kodu QR.

3. Dodaj brame zgodnie z instrukcjami kreatora w aplikacji.

Dodawanie zamka do aplikacji EZVIZ

1.Wré¢ na ekran gtéwny aplikacji EZVIZ inacisnij ikone dodawania urzadzenia, aby wyswietli¢ okno
skanowania kodu QR.

2. Zeskanuj kod QR znajdujacy sie z tytu pokrywy baterii.




Scan QR Code

3. Uzywajac szpilki, naci$nij przycisk Otwor resetowania i przytrzymaj go przez trzy sekundy, az zostanie

wyemitowany komunikat gtosowy. Kiedy numer 5 na klawiaturze zacznie miga¢, mozna doda¢ zamek do
bramy.

o Nacisnij przycisk *, aby zamkna¢ tryb dodawania.

4. Wybierz brame, dodaj zamek do bramy zgodnie z instrukcjami kreatora w aplikacji.

Konserwacja

Konserwacja codzienna

Nalezy chroni¢ zamek przed kontaktem z substancjami powodujgcymi korozje, aby zapobiec
uszkodzeniu i zmatowieniu jego powtoki.

Klamka jest najwazniejszym elementem zamka, dlatego nie wolno na niej wiesza¢ zadnych
przedmiotdw, poniewaz moze to niekorzystnie wptyna¢ na funkcjonowanie zamka.

Deformacja drzwi powoduje zwigkszenie tarcia miedzy zapadka a ptytg oporowa i uniemozliwia petne
wysuniecie zapadki. W takich okolicznosciach konieczne jest dostosowanie potozenia ptyty oporowej.
Po dtuzszym czasie uzytkowania czytnika linii papilarnych jego powierzchnia moze by¢
zanieczyszczona lub wilgotna. Nalezy przetrze¢ ten element ostroznie miekka, suchg Sciereczka.
Baterie nalezy wymienia¢ niezwtocznie po zasygnalizowaniu niskiego napiecia baterii, aby umozliwi¢
prawidtowe funkcjonowanie zamka. Podczas wymiany baterii nalezy zwréci¢ uwage na prawidtowe
utozenie ich biegunéw.

Nalezy chroni¢ klucz mechaniczny.

Nie wolno dopusci¢ do zarysowania twardymi, ostrymi przedmiotami czytnika linii papilarnych

i powierzchni klawiatury.

Podczas odczytu linii papilarnych nalezy docisngé palec poziomo na czytniku.

Nalezy zleci¢ wykwalifilkowanemu personelowi sprawdzenie zamka, jezeli wystepuje w nim nadmierne
tarcie lub nie jest on prawidtowo blokowany.

Nalezy smarowa¢ obrotowe elementy zamka, aby zapewni¢ ich prawidtowe, wieloletnie funkcjonowanie.
Zalecane jest przeprowadzanie przegladu zamka co sze$¢é miesiecy lub co rok i sprawdzanie, czy Sruby
nie sg poluzowane.

Regularne (co rok lub sze$¢ miesiecy) umieszczanie niewielkiej ilosci proszku grafitowego w bebnie
zamka gwarantuje prawidtowe wktadanie i wyjmowanie klucza. Nie wolno jednak umieszcza¢ w zamku
smaru, ktéry moze przywiera¢ do sprezyny bebna zapadkowego.




Czesto zadawane pytania

Problem

Przyczyna

Rozwigzanie

Nie mozna otworzy¢
drzwi przy uzyciu wzorca
linii papilarnych, hasta
lub karty.

Nieprawidtowa instalacja
zamka.

Zle¢ sprawdzenie zamka przez
wykwalifikowany personel.

Klamka nie jest cofana

do potozenia poczatkowego
po zweryfikowaniu przy uzyciu
wzorca linii papilarnych

lub hasta.

Ustaw klamke w potozeniu poczatkowym,
a nastepnie ponownie wprowadz hasto
lub odczytaj linie papilarne.

Nie mozna tworzy¢ drzwi
kluczem mechanicznym.

Niewtasciwy klucz
mechaniczny.

Uzyj wtasciwego klucza mechanicznego.

Uszkodzenie bebna zamka.

Uszkodzenie korpusu zamka.

Nie mozna catkowicie wtozy¢
klucza mechanicznego.

Otworz zamek przy uzyciu innej
metody, zle¢ sprawdzenie zamka przez
wykwalifikowany personel i wymien
uszkodzone czesci.

Nie mozna otworzy¢
zamka przy uzyciu wzorca
linii papilarnych.

Niewtasciwy wzorzec linii
papilarnych.

Usuniecie wzorca linii
papilarnych.

Otworz drzwi przy uzyciu wtasciwego
wzorca linii papilarnych, hasta lub klucza
mechanicznego.

Nieprawidtowy odczyt wzorca
linii papilarnych.

Odczytaj linie papilarne ponownie,
dociskajac palec poziomo na czytniku,
aby zwiekszy¢ doktadnos¢ odczyty,
albo odblokuj drzwi hastem lub kluczem
mechanicznym.

Uszkodzenie wzorca linii
papilarnych.

Zarejestruj wzorzec linii papilarnych
ponownie (zalecane jest zarejestrowanie
wzorcow dla kilku palcéw kazdego
uzytkownika) albo odblokuj drzwi hastem
lub kluczem mechanicznym.

Zbyt suche, wilgotne
lub zanieczyszczone palce.

Oczys¢ palce i odczytaj linie papilarne
ponownie.

Nie mozna otworzy¢
zamka przy uzyciu wzorca
linii papilarnych.

Nieprawidtowy odczyt
linii papilarnych na skutek
nadmiernego nacisku

na czytnik.

Brak kontaktu palca

z czytnikiem linii papilarnych
na skutek niedostatecznego
nacisku.

Odczytaj linie papilarne ponownie
w prawidtowy sposob.

Wzorzec linii papilarnych,
hasto lub karta sg
weryfikowane pomysinie,
ale silnik nie otwiera

drzwi.

Poluzowanie przewoddw.

Usterka silnika.

Zle¢ sprawdzenie zamka przez
wykwalifikowany personel i wymien
uszkodzone czesci.




Problem Przyczyna Rozwigzanie

Roztadowanie Odblokuj zamek przy uzyciu zasilania
lub nieprawidtowe zewnetrznego lub klucza mechanicznego
zainstalowanie baterii. i sprawdz baterie.

Brak reakcji klawiatury. Poluzowanie przewodoéw
miedzy przednia a tylng Otwérz zamek kluczem mechanicznym
czescig zamka. i zle¢ sprawdzenie zamka przez

wykwalifikowany personel.

Uszkodzenie klawiatury.

Otworz zamek przy uzyciu innej

Brak reakcji czytnika linii | Uszkodzenie czytnika linii metody, zle¢ sprawdzenie zamka przez

papilarnych. papilarnych. wykwalifikowany personel i wymien

uszkodzone czesci.
Uszkodzenie elementéw Zle¢ sprawdzenie zamka przez
blokujacych. wykwalifikowany personel.

Zamek pozostaje otwarty. | przetaczenie zamka do trybu | Wytacz tryb pozostawienia drzwi
pozostawienia drzwi otwartych, korzystajgc z wzorca linii
otwartych. papilarnych, hasta lub karty.

Nie mozna wysuna¢ Drzwi sg zdeformowane,

zapadki, czesciowo dlatego gtéwna zapadka Zle¢ sprawdzenie zamka przez

lub catkowicie, przy nie jest ustawiona zgodnie wykwalifikowany personel.

uzyciu klamki. z otworem w ptycie oporowe;.

Inicjatywy dotyczace korzystania z produktow
wideo

Dziekujemy za wybér produktéw EZVIZ.

Technologia wptywa na kazdy aspekt naszego zycia. Bedac firmg dziatajgcg w branzy zaawansowanych
technologii, jestesmy coraz bardziej $wiadomi roli, jaka technologia odgrywa w zwiekszaniu efektywnosci
biznesowej i jakosci zycia, ale jednoczesnie potencjalnych szkéd wynikajacych z jej niewtasciwego
wykorzystania. Na przyktad, produkty wideo potrafig rejestrowac rzeczywiste, kompletne i wyrazne obrazy.
Zapewnia to wysoka wartos¢ retrospektywna i zachowanie faktéw w czasie rzeczywistym. Moze to jednak
takze prowadzi¢ do naruszenia uzasadnionych praw i intereséw oséb trzecich w przypadku niewtasciwego
rozpowszechniania, wykorzystywania i/lub przetwarzania danych wideo. Kierujac sig filozofig ,Technologia
dla dobra” EZVIZ wymaga, aby kazdy uzytkownik koricowy technologii i produktéw wideo przestrzegat
wszystkich obowigzujgcych praw i przepiséw, a takze przyjetych zasad etycznych, dazac do wspdlnego
tworzenia lepszej spotecznosci.

Prosimy o uwazne zapoznanie sie z ponizszymi inicjatywami:

1. Kazdy cztowiek ma uzasadnione oczekiwanie prywatnosci, a instalacja produktéw wideo nie powinna
by¢ sprzeczna z tym uzasadnionym oczekiwaniem. W zwigzku z tym, instalujgc produkty wideo w miejscach
publicznych, nalezy w rozsadny i skuteczny sposéb przekazaé stosowne ostrzezenie oraz wyjasnic¢ zakres
monitorowania. W przypadku obszaréw niepublicznych nalezy oceni¢ prawa i interesy stron trzecich
podczas instalacji produktéw wideo, w tym — miedzy innymi — instalowanie produktéw wideo dopiero po
uzyskaniu zgody zainteresowanych stron oraz nieinstalowanie produktéw wideo w sposéb majacy na celu
ich ukrycie.

2. Celem produktéw wideo jest rejestracja rzeczywistych dziatan w okreslonym czasie i przestrzeni oraz
w okreslonych warunkach. Dlatego kazdy uzytkownik powinien najpierw rozsadnie okresli¢ swoje prawa
w konkretnym zakresie, aby unikngé naruszenia wizerunkéw, prywatnosci lub innych praw oséb trzecich.

3. Podczas korzystania z produktéw wideo nadal bedg generowane dane obrazu wideo pochodzace z



rzeczywistych scen, w tym duza ilo$¢ danych biologicznych (takich jak wizerunki twarzy), a dane te
moga by¢ dalej stosowane lub przetwarzane. Same produkty wideo nie sg w stanie odrézni¢ dobra od
zta w odniesieniu do sposobu wykorzystania danych wytacznie na podstawie obrazéw przechwyconych
przez produkty wideo. Wynik wykorzystania danych zalezy od sposobu i celu ich wykorzystania przez
administratoréw danych. Dlatego administratorzy danych powinni nie tylko przestrzegaé wszystkich
obowigzujacych przepiséw ustawowych i wykonawczych oraz innych wymogéw normatywnych, ale takze
przestrzega¢ norm miedzynarodowych, zasad moralnosci spotecznej, dobrych obyczajéw, powszechnych
praktyk i innych nieobowigzkowych wymogdéw oraz szanowa¢ prywatnosé¢, wizerunek oraz inne prawa i
interesy jednostki.

4. Podczas przetwarzania danych wideo, ktére sg stale generowane przez produkty wideo, nalezy
zawsze uwzglednia¢ prawa, wartosci i inne wymagania réznych zainteresowanych stron. W zwigzku z
tym bezpieczenstwo produktéw i bezpieczenstwo danych sg niezwykle istotne. Dlatego kazdy uzytkownik
koncowy i administrator danych podejmie wszelkie uzasadnione i niezbedne Srodki w celu zapewnienia
bezpieczenstwa danych i uniknigcia ich wycieku, niewtasciwego ujawnienia i niewtasciwego wykorzystania,
w tym miedzy innymi: ustanowienie kontroli dostepu, wybér odpowiedniego $rodowiska sieciowego
(Internet lub Intranet), do ktérego podtgczone sa produkty wideo, ustanowienie i ciaggta optymalizacja
bezpieczenstwa sieci.

5. Produkty wideo wniosty ogromny wktad w poprawe bezpieczeristwa spotecznego na catym swiecie
i wierzymy, ze beda one réwniez odgrywac aktywna role w wielu aspektach zycia spotecznego. Wszelkie
naduzycia produktéw wideo naruszajgce prawa cztowieka lub prowadzace do dziatalnosci przestepczej
Sg sprzeczne z pierwotnym zamiarem innowacji technologicznych i rozwoju produktéw. Dlatego kazdy
uzytkownik powinien ustanowi¢ mechanizm oceny i $ledzenia stosowania swoich produktéw, aby zapewni¢,
ze kazdy produkt jest stosowany w sposéb wiasciwy i rozsadny oraz w dobrej wierze.
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